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e-Commerce - sprzedaz towarow 1 ustug przy pomocy WebRTC wymaga nie tylko doskonatej znajomosci oferowanych produktéw,
prowadzacy rozmowe konsultanci powinni mie¢ odpowiednie predyspozycje: btyskawiczny refleks, poczucie humoru, do§wiadczenie
handlowe ktore sprawi, ze zakupy przez Internet wejda w nowy etap i poprzez interakcj¢ na zywo, znacznie zwicksza zadowolenie klientow.

Wideo Rozmowy staja si¢ formg komunikacji, bez ktorej coraz trudniej wyobrazié sobie prowadzenie biznesu, opartego na nieustannych
kontaktach z klientami. To najlepszy sposob dotarcia do 0sob, ktore swoje sprawy najchetniej zalatwiajg przez Internet i ktore nie chcg
traci¢ ani chwili w oczekiwaniu na rozmowe¢. Doswiadczenia firm, ktore zdecydowaty si¢ skorzystac z ustugi freePBX’a sg jednoznaczne:
ich zyski rosng, a konsumenci sg bardziej zadowoleni z jako$ci $wiadczonych ustug.



Wykorzystaj ushuge Wideo Konsultacje w sytuacji, w ktorych lekarz potrzebuje wigcej informacji od pacjenta, aby udzieli¢ mu
wlasciwiej porady medyczne;.

Najczestsze pytanie — ,kaszel suchy czy mokry?”, a moze niepokojaca wysypka na ciele — to sytuacje, w ktoérych warto skorzystac z tej
formy kontaktu. Atutem wideo konsultacji jest mozliwo$¢ doktadniejszej oceny objawow choroby przez lekarza, ktory moze
zaobserwowac co$, czego pacjent sam nie zauwazy lub nie uzna za istotne.

Edukac]

Ustuga Video Spotkania umozliwia prowadzenie wirtualnych klas, korepetycji online, zdalnej edukacji, podnoszenie kwalifikacji,
ukonczenie roznego rodzaju kurséw i szkolen, bez przymusu wychodzenia z domu.



E-learning posiada wiele zalet, przede wszystkim jest to ogromna oszczednos$¢ czasu - nie tracimy go na dojazdy do miejsc,
w ktorych odbywaja si¢ stacjonarne zajecia edukacyjne. Zdalne nauczanie pozwala takze zredukowa¢ wydatki finansowe.

Korzysci z zastosowania e-learningu w firmie:
Mozliwos$¢ objecia szkoleniem wszystkich pracownikow bez koniecznosci zebrania ich fizycznie w tym samym miejscu

| czasie.
Znaczna redukcja kosztéw (eliminuje si¢ oplaty zwigzane z dojazdem pracownikow do miejsca szkolenia, zapewnienia im

ewentualnego wyzywienia czy noclegu).
Oszczednos$¢ czasu - szkolenie moze si¢ odby¢é w godzinach pracy zatrudnionych oséb, a nierzadko nawet w trakcie

wykonywania ich obowigzkow.
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Sprawna komunikacja WebRTC od freePBX’a jest najlepszym wyborem dla tych, ktérz chcg zapewnié swoim klientom bezptatne
rozmowy audio lub wideo bezposrednio z przegladarki. Dzigcki Wirtualnej Centrali Telefonicznej przedsi¢biorstwa mogg zmienié jakos¢

komunikacji, zapewniajac niezawodny i bezpieczny system lacznosci klasy Enterprise.



